> Quick-Start Guide
L!I /// NAbox Virtual Appliance (Grafana/Harvest)

Dieser kurze Guide beschreibt den Download, die Installation und Basiskonfiguration der ,,NAbox",
einer virtuellen Linux Appliance mit vorinstallierem Graphite/Grafana sowie diversen
Administrationstools.

Diese virtuelle Appliance ist kein NetApp Produkt, sondern eine von Yann Bizeul (Consultant aus New
York, NY) zusammengestellte Linuxinstallation welche kostenfrei und 6ffentlich zugénglich ist.

NetApp Inc. Ubernimmt dafiir keinen Support und keinerlei Haftung.

Die gesamte Installation und Einrichtung sollte nicht langer als 20 Minuten dauern.

Aktuelle, vorinstallierte Versionsstande:

Debian 8.7 (jessie)
3.16.0-4-amd64
v4.1.1

v0.10.0 rcl

Bitte beachten Sie, dass das ,,NetApp Managability SDK“ (NMSDK) und ,NetApp Harvest” aus
Urheberrechtsgriinden nicht vorinstalliert ist und vom Kunden selbst heruntergeladen werden muss!
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Download der aktuellen Version der “NAbox Virtual Appliance”

Die aktuelle Version finden Sie unter: https:

//nabox.tynsoe.org

Bitte laden Sie das ova-Image herunter. Das ,Update” Archiv eignet sich ausschlieRlich fiir ein Update
der ,NAbox“ Appliance oder einer vorhergehenden Version der ,NAbox“ oder ,,ADVA”“.
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Vor dem Start der Appliance Gberprifen Sie bitte die Konfiguration der VM. Speziell die des
Netzwerkadapters. Per Default wird namlich ein ,,VMXNET” Adapter konfiguriert. Aus
Performancegriinden sollte aber ein ,,VMXNET3“ Adapter bzw. ein passender in lhrer Infrastruktur
gewadhlt werden. Entfernen Sie also gegebenenfalls den Adapter und fligen Sie einen neuen hinzu.
Die NAbox verwendet fiir den Netzwerkzugriff den Adapter ,eth0”.

Nach dem Star der NAbox versucht diese, tiber DHCP eine IP-Adresse zu beziehen. Offnen Sie ein
Konsolenfenster, die zugewiesene IP-Adresse sollte angezeigt werden:

[ Grafana MAbox on esxlvie.demo
File “iew WhA

Current IF addr

Connect to https 0.68.33.23: ‘admin’
to configure the wir

nabox login: _

Sollte im Subnetz kein DHCP zur Verfligung stehen, konfigurieren Sie den Netzwerkadapter bitte
manuell (Anleitung im Anhang).

Offnen Sie einen Browser (Firefox, Chrome), geben Sie https://<ip-adresse>/admin ein:

Mew Tab € 0 BW cdotl - Metipp O

C | O https://192.168.12.231 /admin

Der Default-Benutzername lautet ,admin” und das Kennwort ,Netapp01“:

N[~/

MAbox 2,2

Login
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Als Erstes miissen NetApp Harvest und das NMSDK heruntergeladen und installiert werden. Bei den
beiden Links werden Sie auf die NetApp Supportseite weitergeleitet. Vor dem Download des NMSDK
missen Sie ein kurzes Formular ausfillen dessen Daten rein statistischen Zwecken dient. Tragen Sie

bei der Frage ,,What type of solution are you developing using SDK“ bitte ,Harvest” ein.

Die heruntergeladenen ZIP-Archive brauchen nicht entpackt werden!

N Haome

N@fgp FMSOE or Harvest have not been installed yet.
Plasze Install before using Mabox,
Nach dem Herunterladen klicken Sie bitte auf , Install”.

Wabhlen Sie die heruntergeladene Datei ,netapp-harvest-1.3.zip“ (bzw. den Namen der
heruntergeladenen Datei) und geben Sie das Admin-Kennwort ein (,Netapp01“)

Upgrade

You can upload an upgrade package for the NAbox or a new version of Harvest or

MDD
Currently installed MAbox 2.2 (2017-01-19).
MMSD0K not installed.
Harvest nat installed.
Upload package | Choose File |netapp-harvest-1.3.zip
Password

Upload package

Bestatigen Sie mit , Install Now":

Upgrade

MNetApp Harvest update found

You are about to install wersion 1.3

Install Mow

Wahlen Sie die heruntergeladene Datei ,netapp-manageability-sdk-5.6.zip” (bzw. den Namen der
heruntergeladenen Datei) und geben Sie das Admin-Kennwort ein (,Netapp01“)
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Bestatigen Sie mit ,,Install Now”:

Upgrade

NetApp NMSDK found

You are about to install version 5.6

Install Mow

Stellen Sie die Konfiguration der NAbox fertig. Vergeben Sie einen Hostnamen und eine IP-Adresse
unter ,Network Settings“, andern Sie die Zeitzone und dndern Sie das Admin-Kennwort!

n Horne Harvest

Time fone

Adrmin Password
LOAR / AD
faintenance

Backup/Hestare

Offnen Sie eine Terminalanwendung und verbinden Sie sich iber SSH2 auf die NAbox mit dem root-
user.

Der Default-Root-Benutzername lautet ,,root” und das Kennwort ,NetappGrafanaVA“:

Enter Secure Shell Password -

rook@192,168, 12,231 reguires a password.
Flease enter a password now,

Username: | rook |

PaSSWDrd: | LLL L L L L Ll L) )] |
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Geben Sie am Prompt ,passwd“ ein und dandern Sie sofort das Root-Passwort:

The programs included with the Debian GNU/Linux system are free software;
the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in Ausr/share/doc/*/copyright.

Debian GHMUALInux comes with ABSOLUTELY MO WARRANTY, to the extent
permitted by applicable law.

Last Togin j--eemn 2 06:37:56 2016
root@advas w 5
Enter new Misbemasstord: | el

Optional kénnen Sie ein paar kleine Anpassungen vornehmen, indem Sie die folgenden Zeilen
markieren, kopieren und in der Shell einfligen:

# For root user: add bash aliases for Il and make the command prompt colored
cp ~/.bashrc ~/_bashrc.bak

echo \# NetApp AUT Mod\: >> ~/_bashrc

echo PS1=\"\$\(whoami\)\@\$\ (hostname\)\:\$\(pwd\)\$ \* >> ~/_bashrc

echo export LS_OPTIONS=\"--color=auto\" >> ~/_bashrc

echo alias Is=\"Is \$LS_OPTIONS\" >> ~/_.bashrc

echo alias II=\"Is \$LS_OPTIONS -I\" >> ~/_.bashrc

echo alias I=\"Is \$LS_OPTIONS -1A\" >> ~/_bashrc

echo force_color_prompt=yes >> ~/_.bashrc

# Set the time-zone to Europe/Vienna
echo Europe/Vienna > /etc/timezone
dpkg-reconfigure --frontend noninteractive tzdata

# Set default keyboard layout in console session to german
sed -i -- "s/XKBLAYOUT=\".*\"/XKBLAYOUT=\"de,us\"/g" /etc/default/keyboard
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Optional: Andern der Aufbewahrungsfristen

Folgende Aufbewahrungsfristen der Messdaten sind per Default fiir unterschiedliche Granularitaten
konfiguriert:

Gran Tage Gran Tage Gran Tage Gran Tage
Performance 60s 35d 5m 100d 15m 395d 1h Sy
Capacity 15m 100d 1h Sy

Kontrollieren/Andern Sie die Default-Einstellungen fiir die Aufbewahrungsfristen der gesammelten
Daten. Eine nachtrigliche Anderung fiir bereits gesammelte Daten ist nur sehr aufwindig machbar,
darum sollten die Einstellungen JETZT durchgefiihrt werden.

Geben Sie dazu in der Shell den Befehl ,nano /opt/graphite/conf/storage-schemas.conf” ein.

Per Default werden die eingehenden Daten zu 60-Sekunden-Intervallen kumuliert und in dieser
Granularitat flr 35 Tage aufbewahrt (,,60s:35d“). Nach 35 Tagen werden diese Daten dannin 5
Minuten Intervalle zusammengefasst und fiir 100 Tage aufbewahrt (,5m:100d“), usw.

Je langer und je granularer Sie die Einstellungen hier setzen, umso mehr Speicherplatz wird beim
ersten Empfang von Daten vorreserviert (,,Fixed-Size-Database”). Die Defaults haben sich in der
Praxis als ausreichend dargestellt und sollten nur mit Vorsicht gedandert werden.
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Erstellen eines Read-Only Benutzers in ONTAP

Falls noch nicht vorhanden, erstellen Sie flir ONTAP einen Read-Only User auf Clusterebene, der
lediglich API-Zugriff bekommt:

Modify User b
Uzer Mame:

Ler Lagin Methads

Application Authentication | Role Add |

ontapi pas==word readonly

Tell me more about roles

Cancel |

[TE LT RTIET)

Einrichten der Systeme in Harvest

Jetzt sind Sie so weit, dass Sie die ersten Systeme zu NetApp Harvest hinzufligen kénnen. Klicken Sie
dazu in der GUI auf ,,Home” und folgen Sie den Dialogen:

Wahlen Sie ,,Configure”:

n Home Harvest

Harvest systems

Mo systems configured yet Configure

Harvest CCUM servers

Mo OCUM configured yet Configure

Wahlen Sie ,,Add System*:
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n Haome Harvest

Configured Systems

Mo sipstems configured

Wichtig: verwenden Sie keinesfalls einen Benutzer mit Anderungsberechtigungen! Das Kennwort
des Benutzers wird im Klartext auf der NAbox gespeichert und ist somit nicht sicher!

Add System

Host
cdotl wie demo
Site
Wiiien
Refresh

B0

Username

grafana

Nach dem Klick auf ,Save changes” wird der Hostname Uberpriift sowie ein Login auf dem System
versucht. Sollte dies erfolgreich gewesen sein, sehen Sie das hinzugefligte System unter ,,Configured
Systems*:

Configured Systems

# Hame Host Site

1 cdot cdot! vie.dermo Wifien s
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Nach ca. 1 Minute startet NetApp Harvest die Sammlung der Daten. Sie kbénnen in der Zwischenzeit
schon Grafana aufrufen und sich mit der Oberflache vertraut machen.

Offnen Sie hierzu direkt den Link https://<ip-adresse> oder starten Sie Grafana aus der GUI:

Harvest systems Services status
cdot ) Grafana
Grafana is the dashboard interface where all the metrics a
pEn...
Harvest OCIUM senvers {b
Carbon Stop |
Mo OCUM configured yet Configure Carbon is the daemon that listens for new metrics sent by Farvest

Melden Sie sich mit ,,admin” und dem von Ihnen vergebenen Kennwort an:

Grafana

Log in Sign up

admin

Stobern Sie durch die Dashboards und sehen Sie zu, wie die ersten Datensdtze ankommen:

Home Dashboard
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Wichtige Informationen zur Verwendung der NAbox im Gegensatz zu
einer manuellen Installation:

Sollten Sie manuell Anderungen an diversen Konfigurationsdateien vornehmen, kénnten
diese {iberschrieben werden, wenn die eine Anderung in der NAbox GUI machen. Wenn Sie
z.B. einen weiteren Netzwerkadapter vergeben und diesen manuell in der
»/etc/network/interfaces” Datei konfigurieren, diirfen Sie den Punkt ,,Network Setting” in
der NAbox GUI nicht mehr verwenden, da lhre Anderungen ansonsten {iberschrieben
werden!

Dies gilt auch fiir die NetApp Harvest Konfigurationsdatei ,,/opt/netapp-harvest/netapp-
harvest.conf”. Jede Harvest Konfigurationsanderung in der NAbox GUI bewirkt, dass diese
Daten komplett Giberschrieben wird, lhre Anderungen gehen verloren!

Manuelle Netzwerkkonfiguration fur die Ersteinrichtung:

Variante 1 — Menlgesteuerte Adapterkonfiguration:

1.
2.
3.

Offnen eine ,,Console” fiir die VM in Ihrem vSphere Client
Melden Sie sich mit ,,admin® und Kennwort ,Netapp01“ an
Wabhlen Sie ,,[1] Configure Network” und folgen Sie den Anweisungen

Variante 2 — Manuelle Adapterkonfiguration:

1.

voR W

~

Offnen eine ,,Console” fiir die VM in Ihrem vSphere Client
Melden Sie sich mit ,,root” und Kennwort ,,NetappGrafanaVA” an
Geben Sie ,nano /Zetc/network/interfaces” ein
Loschen Sie die Zeile ,,iface ethO inet dhcp”
Erstellen Sie eine Interfacekonfiguration It. lhren Vorgaben, zB:
iface ethO iInet static

address 10.68.33.99

netmask 255.255.255.0

gateway 10.68.33.1
Speichern Sie mit CTRL+O
Verlassen Sie nano mit CTRL+X

Starten Sie die Netzwerkdienste neu:
/etc/init.d/networking stop; /Zetc/init.d/networking start

NAbox Quick-Start Guide — Rev. 2.2a-31.01.2017



h /";

Wo finde ich was?

Wie kann ich bestehende Messdaten von einer vorhergehenden Grafana Installation (ibernehmen?

scp -r root@oldvahostname.local:/opt/graphite/storage/whisper/netapp
/opt/graphite/storage/whisper/

Wie kann ich bestehende Dashboards exportieren?
/opt/netapp-harvest/netapp-manager -export
bzw.

/opt/harvest/netapp-manager -export

Die bestehenden Dashboards werden im Verzeichnis Zopt/netapp-harvest/grafanaim
JSON Format gespeichert und kénnen von dort aus gesichert werden

Wie kann ich bestehende Dashboards im JSON Format rasch importieren?
Kopieren Sie die gewiinschten Dashboards (JSON) nach Zopt/netapp-harvest/grafana
/opt/netapp-harvest/netapp-manager -import
Wo liegen die Grafana/Graphite Datenbankfiles (*.wsp Files)?
/opt/graphite/storage/whisper
Wieviel Speicherplatz verbrauchen die Datenbankfiles?
du /opt/graphite/storage/whisper/ -sh
Wieviele Datenbankfiles sind vorhanden?
find /opt/graphite/storage/whisper -type £ | wc -1
Wie kann ich die Performance- und Kapazitdtsdaten fiir einen ganzen Cluster |6schen?
rm -rf /opt/graphite/storage/whisper/netapp/perf/Wien/cdotl
rm -rf /opt/graphite/storage/whisper/netapp/capacity/Wien/cdotl
Wie kann ich die Performance- und Kapazitdtsdaten fiir eine ganze Site I6schen?
rm -rf /opt/graphite/storage/whisper/netapp/perf/Wien
rm -rf /opt/graphite/storage/whisper/netapp/capacity/Wien
Wie kann ich den Status von Harvest auf der CLI Gberprifen?
service harvest status
Wie kann ich den Status von Harvest auf der CLI stoppen?
service harvest stop
Wie kann ich den automatischen Start von Harvest beim Systemstart verhindern?
update-rc.d harvest disable
Wie kann ich den automatischen Start von Harvest beim Systemstart wiederherstellen?

update-rc.d harvest enable



n|

Wie kann ich die NAbox Software aktualisieren?

Laden Sie sich, wie ganz zu Anfang beschrieben, das NAbox Update Paket herunter, 6ffnen
Sie die Admin-GUI (https://appliance.local/admin)

Klicken Sie den Schraubenschlissel rechts oben und anschlieBend ,, Maintenance”

Mit dem Button ,,Choose File” laden Sie das Update Paket hoch und installieren es
Wie kann ich das Linux System patchen?

Erstellen Sie ein Backup der Appliance

Melden Sie sich mit einer SSH Session als root an

apt-get update

apt-get upgrade

reboot



